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SW AN Fireside Chat

March 24, 2020

Topics

• Actions related to ongoing closures – Dawne Tortorella Update

• Online Patron Registration– Steven Schlewitt Update

• SWAN Online Forums – let’s support each other ‐‐

• E‐Resources – Robin Hofstetter Update

• Patron Communications – Aaron Skog Update
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Send questions to our online ticketing 
system at help@swanlibraries.net

Visit the SWAN Support Site for access to 
recorded sessions. 
https://support.swanlibraries.net

Submit a request for additional training 
topics. 
Help > Request Forms > Request Training 
or Consultation
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Questions & Follow‐up
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